
DMMオンラインクリニックのAGA治療受診者へのアンケート結果

DMMオンラインクリニックのAGA治療を検討している方の中には、「本当に効果があるのか​​？」
「値段が高いのではないか？」といった疑問や不安を抱いていませんか？

DMMオンラインクリニックのAGA治療は手軽にAGA治療が受けられると評判です。

しかし、「実際の利用者はどう感じているのか？」「値段や副作用は大丈夫なのか？」というリア

ルな声が気になる方に向けて、アンケートを実施し内容を紹介していきます。

アンケート実施概要

DMMオンラインでのAGA治療経験がある方への調査

アンケート期間 2024年12月4日～2024年12月11日

対象者 DMMオンラインクリニックのAGA治療を利用したことがある方

アンケート調査機関 ランサーズ株式会社

アンケート概要 DMMオンラインクリニックでのAGA治療経験がある方への調査

アンケート使用

メディア

クリスタル本町AGAコラム
https://www.crystal-honmachi.com/dmm-aga-reviews.html

アンケート回答人数 20人

質問数 16問

これからAGA治療を考えている方や、DMMオンラインクリニックが気になっている方は、ぜひ最
後までお読みください。

https://www.lancers.co.jp/
https://www.crystal-honmachi.com/dmm-aga-reviews.html


アンケート質問内容一覧

Q1.年代を教えて下さい

Q2.治療を考えたタイミングはいつ頃ですか？

Q3.DMMオンラインクリニックで治療を受けようとおもったきっかけは？

Q4.DMMオンラインクリニックの治療を利用した期間

Q5.DMMオンラインクリニックで受けた治療プラン

Q6.治療プランは何ヶ月で購入しましたか？

Q7.DMMオンラインクリニックのAGA治療で月々支払う金額はどれくらいですか？

Q8.DMMオンラインクリニックで治療を続けて費用面に負担は感じましたか？

Q9.DMMオンラインクリニックは予約が取りやすいですか？

Q10.一番効果があったと感じる治療薬はなんですか？

Q11.AGA治療で副作用が現れたことはありますか？

Q12.DMMオンラインクリニックのAGA治療は満足できたか

Q13.AGA治療を行ってよかったと思いますか？

Q14.DMMオンラインクリニックを受けた感想

Q15.AGA治療に不安はありましたか？

Q16.なぜAGA治療に不安を感じましたか？

※Q10.一番効果があったと感じる治療薬はなんですか？に関しては、薬機法の観点からアンケート結果には反映しておりません。

DMMオンラインクリニックの口コミ徹底調査！実際のユーザー体験

から見えた真実

DMMオンラインクリニックは、オンラインで診察から治療薬の受け取りまでおこなえる医療サービ
スとして注目されています。

DMMオンラインクリニックのサービスが多くの方に利用されている背景には、通院の手間が省け
る、公式サイトでの明確な料金表示、オンラインならではの柔軟な診察時間などがあります。

診療においても医師の診察が行われ、自宅にいながら簡単に診療を受けることができます。

しかし、オンライン診療という新しい形態に対して「本当に安心して利用できるのか？」「通院型ク

リニックと比べてどうなのか？」といった疑問や不安を抱く方も少なくありません。

ここでは、実際にDMMオンラインクリニックのAGA治療を体験したユーザーにアンケートを実施
し、体験内容からの真実をお伝えします。



DMMオンラインクリニックのユーザーは何歳が多いですか？世代別利用
データと治療のタイミングやきっかけを紹介

DMMオンラインクリニックの利用者を世代別に見てみると、30代と40代が中心で40代が最多の7
人で、続いて30代となっております。

20代の利用者も多く利用しており、年代問わず様々なユーザーが利用していることがわかりま
す。

また、治療を始めるきっかけとして最も多いのが「費用の安さ」と「オンライン診療」です。

DMMオンラインクリニックでは、オンライン診療で全国からどこでも治療が受けられるため、時間
や場所の邪魔がない点がサポートされています。

また、オンライン診療ができる点だけでなく、費用の安さも評価されていることから比較的若い

ユーザーも利用できていることがわかります。

若いユーザーでも利用しやすいDMMオンラインクリニックのAGA治療では、治療に踏み出すタイ
ミングが難しく迷っている方もいるのではないでしょうか。

AGA治療を考えたタイミングに関するアンケート（全回答数：20人）

毛量が減った：12人



髪の毛が細くなった：3人

部分的に薄いが気になった：3人

生え際が後退した：2人

治療のタイミングとしては、抜け毛が気になり始めた時点で治療をスタートする人が多いことがわ

かります。

AGA治療を行う際は、上記のアンケートをもとに受診を検討してみてください。



人気の治療プランはどれ？利用者が選んだプランランキング

DMMオンラインクリニックのAGA治療プランは、利用者の症状や目的に合わせて複数用意され
ています。

口コミアンケートから判明した、人気の治療プランランキングは以下の通りです。

順位 プラン名 料金 プラン詳細

1位 発毛ライトプラン 3,383円～5,417円
税込3,722円～5,958円/月

フィナステリドセット
国内製フィナステリドセット
国内製デュタステリドセット

2位 予防プラン
（おうちAGA）

1,907円
税込2,097円/月

フィナステリド1mg

3位 発毛ミニプラン
（おうちAGA）

2,667円
税込2,933円/月

フィナステリド1mg
ミノキシジル2.5mg

4位 単剤処方 1,907円～7,550円
税込2,097円～税込8,305円/月

-

5位 発集中ストロングプラン 9,820円～14,708円
税込10,802～16,179円/月

フィナステリドセット
国内製フィナステリドセット
国内製デュタステリドセット

DMMオンラインクリニックのプランランキングを見ると、「費用効果」や「継続しやすさ」を重視する
利用者が多いことがわかります。

特に1位の「発毛ライトプラン」や2位の「予防プラン（おうちAGA）」は、初めてAGA治療を受ける
方にも選びやすい内容で、手軽に始められることが人気の理由です。

AGA治療は継続が重要なため、治療内容と費用のバランスが選択の決め手となります。



DMMオンラインクリニックでは、ニーズに合わせたプランが豊富に用意されています。

症状や予算に合わせて自分に合った最適なプランを見つけることで、安心してAGA治療をスター
トできます。

AGA治療の費用と副作用を徹底解説！気になるコストと満足度

AGA治療にかかる費用はクリニックごとに大きく異なるため、「事前に具体的な金額がわからな
い」と不安に感じる人も少なくありません。

DMMオンラインクリニックでは治療を始める前に費用をしっかり理解でき、その点が高く評価され
ています。

公式サイトには治療薬やプランごとの費用が明確に公開されており、コスト面での不安を軽減

し、安心して治療をスタートできる環境があります。

料金に関する不安が軽減する一方で、AGA治療において副作用のリスクを不安視する方も少な
くありません。

副作用は個人差があるもの、DMMオンラインクリニックに限らずAGA治療全般において起こる可
能性があります。

実際の口コミをもとに、AGA治療にかかった費用と副作用について解説していきます。



月々の支払いはどれくらい？DMMオンラインクリニックを利用したユーザの
リアルな声から見るコスト満足度

DMMオンラインクリニックのAGA治療は、料金プランが明確に設定されており無理なく続けること
ができる点が特徴です。

月々の支払い額についてアンケートを行ったところ以下のような結果になりました。

DMMオンラインクリニックのAGA治療は、利用者が継続しやすいように明確で幅広い価格帯の
プランが用意されています。

月々の支払い額についてアンケートを行ったところ、3,001〜5,000円の価格帯が最も多く、10人
がこの範囲で治療を受けていることがわかりました。

次に多いのは5,001〜10,000円で6人、続いて1〜3,000円が3人、10,001円以上が1人という結
果です。

このデータから、多くの利用者が月額3,000円から10,000円以内のプランを選択しており、比較
的安価にAGA治療を行っていることがわかりました。

この価格帯は、無理なく治療を続けたい方にとって負担が少なく、人気の理由のひとつと言えま

す。



予約や副作用に関するリアルな評価！

DMMオンラインクリニックは、オンライン診療という特性から、予約の手軽さや治療を進める際の
利便性が注目されています。

予約システムは公式サイトやスマートフォンから簡単にアクセスでき、診察までの手続きがス

ムーズに進むよう設計されています。

24時間いつでも予約が可能で、忙しい生活の中でも自分の都合に合わせて診療時間を設定で
きるため、多忙な現代人にとって非常に利用しやすい仕組みが整っています。

多忙な人でも気軽に利用しやすいクリニックですが、AGA治療は副作用があり受診をためらう人
も一定数いるでしょう。

副作用に関しては、事前の診察で医師がリスクや注意点について説明を行い、治療の際には適

切なフォローが行われます。

副作用のリスクは個人差があり、治療薬の使用中に何らかの変化を感じた場合は速やかに相談

できる体制が整っています。

オンライン診療のため、体調や症状の変化があれば、簡単に診察予約を取ることができ、追加の

アドバイスや処方変更についても対応可能です。

ここでは、予約に関するアンケートと副作用が実際におきたかのアンケートをまとめました。

AGA治療を不安に思っている方は是非参考にしてみてください。



予約は簡単？DMMオンラインクリニックの使いやすさを徹底的に評価

DMMオンラインクリニックの予約システムは、スマートフォンやパソコンを使って24時間いつでも
簡単に手続きが可能です。

アンケート調査では、「取りやすい」と答えた人が9人、「やや取りやすい」が7人で、全体の大多数
がスムーズに予約を取れると感じています。

「普通」と答えた人は3人、「取りにくい」と回答した人は1人と、ごく少数でした。

Q9.DMMオンラインクリニックは予約が取りやすいですか？（全回答数：20人）

取りやすい 9人

やや取りやすい 7人

普通 3人

取りにくい 1人

この結果から、多くの利用者が予約の手軽さを評価していることがわかります。

予約の手続きは非常にシンプルで、公式サイトや専用アプリを利用して短時間で完了します。

オンライン診療ならではのメリットとして、診察時間に合わせてデバイスを準備するだけで診療を

受けられるため、通院のための移動や待ち時間が一切ありません。

特に忙しい人やスケジュールが不規則な人にとっては、この柔軟性が大きな利点となっていま

す。

DMMオンラインクリニックの予約システムは、簡単かつ柔軟で、多くの利用者にとって負担が少
ない仕組みが整っています。

特に忙しい現代人に適したこのシステムは、予約のしやすさにおいて高く評価される理由となっ

ています。



AGA治療で副作用が現れたことはある？アンケートから副作用の内容を紹
介

AGA治療を進める上で、治療薬に伴う副作用の可能性は多くの方が気になるポイントです。

DMMオンラインクリニックの利用者を対象に行ったアンケートでは、副作用が起こらなかったと回
答した人が17人と、全体の大多数を占めました。

Q11.AGA治療で副作用が現れたことはありますか？(複数選択可)（全回答数：20人）

起こらなかった 17人

肝機能障害 1人

性欲減退、勃起不全 2人

鬱 2人

一方、少数ではありますが、副作用を経験したケースも報告されています。

このデータから、ほとんどの利用者は副作用を感じることなく治療を進めている一方で、治療薬

の使用には個人差があり、稀に体調や精神状態に影響を受けることもあることがわかります。

副作用が報告された内容については、身体的な変化だけでなく心理的な側面にも注意が必要で

あることが示されています。

AGA治療を安全に進めるためには、治療開始前に医師による適切な診察を受けることが重要で
す。

特に、肝機能障害や性欲減退、鬱症状などの副作用リスクが懸念される場合、事前にリスクにつ

いて十分な説明を受け、自分の体質や健康状態を確認することが推奨されます。

また、治療中に身体や気分に違和感を感じた場合は、早めに医師へ相談し、状況に応じた対応

を検討することが大切です。

DMMオンラインクリニックでは、オンライン診療という特性を活かして、副作用についての相談を
気軽に行える環境が整っています。

治療開始後も定期的な診察やフォローアップが行われるため、安心して治療を続けることができ

るよう配慮されています。



DMMオンラインクリニックの評価と感想！AGA治療を受ける前に感
じた不安要素を紹介

DMMオンラインクリニックでAGA治療を検討する際、多くの方が「オンライン診療で本当に十分な
のか」「費用や副作用が気になる」といった不安を抱えています。

特に初めてAGA治療を始める人にとっては、オンラインという新しい診療形態に対する疑問が大
きいと言えます。

実際には診療の手順がシンプルで、医師と直接相談できる仕組みが整っており、多くの不安が

事前の説明で解消されるよう工夫されています。

料金体系が明確に提示されているため、「治療費が高額になるのでは」といった費用面の懸念も

払拭されやすい点が特徴です。

治療プランや費用は事前に公式サイトで確認でき、無理のない範囲で選択できる環境が整って

います。

ここでは実際にAGA治療を受診した人が感じた不安要素や治療を受けた感想を紹介していきま
す。

これからDMMオンラインクリニックでAGA治療を検討している方は是非参考にしてみてください。



DMMオンラインクリニックの治療に満足できましたか？効果と口コミを総まとめ

DMMオンラインクリニックのAGA治療における満足度は、主に利便性や料金面で高い評価を得
ています。

通院の手間がなく、オンラインで全てが完結する点が忙しい現代人にとって魅力的です。

診察から薬の配送まで一貫してオンラインで行えるため、スケジュールに縛られることなく治療を

続けられる環境が整っています。

年代 口コミ内容（全回答数：20人）

20代 安全性などお客さんが意識することを企業が開示しているので信頼性はかなり高いです。

20代 とても話を聞いていただき、治療に進みやすかったのでおすすめです。

60代以上 DMMオンラインクリニックは自宅で専門家によりアドバイスを貰えますし自宅なので、恥ずかしさも軽減
され人に見られることなくやってもらえてまた親切な担当に当たると良いです

30代 DMMオンラインクリニックのAGA治療は満足できたものではないかと思います

40代 DMMオンラインクリニックは薬も充実していて良かったです

30代 親身になって話を聞いてくれましたので、とても安心して利用することができます。

40代 治療自体は問診を行い薬についてのアレルギーの説明などがわかりやすいです。問診から薬の処方
に至るまでのプロセスが短いように思え、こうした話はカウンセリングなどを含めると1時間以上かかると
思っていたんですが、意外には約３０分で薬の購入までできたのでこんなに短いものなの？と思ってし
まいました。

50代 他に比べて値段安めで治療薬を提供してもらえていますし、私の欲しかった治療薬を安く購入できたの
で利用してよかったです。

30代 安心感がありますし、診察がしっかりしてるからですね。やはり

30代 24時間好きな時間に診療を受けることができましたし、短時間で終わるので忙しい自分にピッタリだと感
じた。

40代 料金がリーズナブルですしオンラインなので、仕事が忙しい時でも気軽に利用することが出来て便利で
した。
抜け毛に関する悩みを解決することが出来ましたし利用してよかったです。

30代 オンラインでスマートに施術が受けられる。薬も受け取りに外に出ることがないので楽です。総じて時短
となり、サービス利用のバレも防止出来てよかった。

※効果や診察内容に関することは薬機法・医療法の観点から掲載できないため7人の回答を掲載しておりません

さらに、料金に関しても事前にプラン内容と費用が明示されているため、予算の計画が立てやす

い点が支持されています。

AGA治療は継続が重要とされるため、費用負担が明確であることは大きなメリットと言えます。



AGA治療は受けてよかった？治療前に感じた不安ポイントと解決策を紹介

DMMオンラインクリニックのAGA治療を受診する前にAGA治療が不安だと感じていた人は上記
のとおりです。

治療を始める前に感じる不安として多く挙げられるのが、「オンライン診療の信頼性」「費用の適

正性」「副作用のリスク」です。

オンライン診療に不安を抱える方には、診察時の詳細な問診や、医師との直接相談が行われる

ことが安心材料となります。

料金面では、費用が公式サイトに明示され、予想外の追加費用が発生しない仕組みが整ってい

ます。

実際にAGA治療を受診した後、AGA治療を行ってよかったと思いますかのアンケートでは殆どの
方が良かったと回答しております。

Q13.AGA治療を行ってよかったと思いますか？（全回答数：20人）

はい 19人

いいえ 1人

AGA治療に不安があり迷っている方は、まずはカウンセリングで相談してみることがおすすめで
す。


