
AGAオンライン診療クリニックデータ調査│クリスタル本町クリニック 
 
 

コスト・予約・支払い比較 

クリニック名 
初診・再診

料 
予防プラン​
（最安値） 

発毛プラン​
（最安値） 送料 血液検査代 支払い方法 予約方法 診療時間（オンライン時） 

DMMオンラインクリ
ニック 0円 1,931円 (定期) 8,228円〜 550円 自己申告(無料) 

クレカ、DMMポイント、
PayPay WEB、マイページ 24時間365日 

クリニックフォア 0円※1 3,412円〜 9,163円〜 550円 7,370円(任意) 
クレカ、コンビニ後払い、代

引き、AmazonPay WEB 9:00〜21:00 (土日祝含) 

Oops HAIR 0円 3,828円〜 9,900円〜 550円 非実施 
クレカ、コンビニ後払い、

AmazonPay LINE 10:00〜22:00 

AGAヘアクリ 0円 1,800円 10,800円〜 520円 5,000円(キット) クレカ、銀行振込 専用アプリ、WEB 10:00〜20:00 

ゴリラクリニック 0円 2,980円〜 9,980円〜 無料※2 0円 クレカ、現金、医療ローン WEB、電話 11:00〜20:00 

東京銀座総合クリ

ニック 0円※3 1,000円(初月) 
7,150円〜19,800
円 実費 5,500円 クレカ、代引き、現金 WEB、電話 10:00〜20:00 (水曜休) 

AGAスキンクリニッ
ク 0円 3,700円〜 10,800円〜 無料 0円 

クレカ、現金、PayPay、医
療ローン 

WEB、電話、
LINE 10:00〜22:00 

イースト駅前クリ

ニック 0円 
1,650円〜(CP
時) 11,000円〜 

1,100円
※4 非実施 クレカ、代引き 

WEB、予約不要
(電話直通) 10:00〜22:00 (日祝18時迄) 

eLife 0円 2,097円〜(定期) 7,900円 無料 非実施 クレカ、デビットカード WEB、LINE 7:00〜22:00 

B&Hメディカルクリ
ニック 0円 3,300円〜 9,900円〜 無料 0円(2回まで) 

クレカ、銀行振込、医療ロー

ン 
WEB、電話、
LINE 10:00〜19:00 

フィットクリニック 0円 1,500円〜 8,000円〜 500円 非実施 
クレカ、銀行振込、代引き、

コンビニ払 
WEB、電話、
LINE 10:00〜20:00 (日祝18時迄) 



スマイルAGA 0円 3,300円〜 9,900円〜 無料 0円 クレカ、現金、医療ローン WEB、電話 10:00〜19:00 

デジタルクリニック 1,650円 5,881円〜 9,163円〜 550円 0円 
クレカ、銀行振込、代引き、

コンビニ後払 WEB 24時間365日 

湘南AGAクリニック 0円 1,800円 10,780円〜 無料※2 3,870円 
クレカ、代引き、楽天ポイン

ト WEB、電話 10:00〜23:00 

Dr.AGAクリニック 0円 980円(初月) 8,900円〜 無料 0円 
クレカ、PayPay、LINE Pay
、医療ローン WEB、LINE 10:00〜19:00 

自由が丘 3,300円 7,700円〜 要問合せ 実費 5,000円〜 クレジットカードのみ WEB、LINE 10:00〜19:00 

Dクリニック 5,500円 11,000円〜 35,200円〜 無料 5,500円 クレカ、現金 WEB、電話 10:00〜19:00 (休診日変動) 

 
 

治療・オンライン利便性 比較表 

クリニック名 診察方法 配送スピード 薬の種類（内服・外用） 

DMMオンライン ビデオ通話 最短当日発送 国内承認・海外製・サプリ 

クリニックフォア ビデオ通話 最短当日発送 国内承認・海外製 

Oops (ウープス) LINEビデオ 最短当日発送 国内承認薬中心 

AGAヘアクリ 独自アプリ 最短当日発送 独自配合・国内承認 

ゴリラクリニック ビデオ通話 2〜3日程度 国内承認薬 

東京銀座総合 ビデオ通話 翌日着目安 国内承認薬 

AGAスキン ビデオ通話 最短当日発送 オリジナル薬(Rebirth) 

イースト駅前 電話/ビデオ 最短当日発送 国内承認薬 

eLife (イーライフ) 電話/ビデオ 最短当日発送 国内承認薬 

B&Hメディカル ビデオ通話 最短当日発送 オリジナル・国内承認 

フィットクリニック 電話/ビデオ 最短当日発送 国内承認・海外製 



スマイルAGA ビデオ通話 翌日着目安 オリジナル・国内承認 

デジタルクリニック ビデオ/チャット 最短当日(バイク便) 国内承認・海外製 

湘南AGA ビデオ通話 最短当日発送 国内承認・オリジナル 

Dr.AGAクリニック LINE/ビデオ 最短当日発送 国内承認薬 

自由が丘クリニック ビデオ通話 3〜4日程度 国内承認・海外製 

Dクリニック ビデオ通話 3〜5日程度 オーダーメイド処方 

 
 

安心・サポート面 詳細比較表 

クリニック名 全額返金保証 副作用対応・相談 店舗数(対面可否) 

DMMオンライン なし 医師による無料再診 0 (提携のみ) 

クリニックフォア あり(条件付) 医師による無料再診 11院 

Oops (ウープス) あり(条件付) LINEで医師相談 0 

AGAヘアクリ なし 専門医・カウンセラー 3院 

ゴリラクリニック なし 医師による診察 20院以上 

東京銀座総合 なし 専門医による直接対応 1院(銀座) 

AGAスキン あり 医師・カウンセラー 60院以上 

イースト駅前 なし 医師による相談 33院 

eLife (イーライフ) なし 医師による無料相談 0 

B&Hメディカル あり(条件付) 24時間メール/LINE 2院 

フィットクリニック なし 医師による再診 1院(笹塚) 

スマイルAGA あり 医師・カウンセラー 4院 

デジタルクリニック なし 24時間365日チャット 1院(西新宿) 



湘南AGA あり(対象薬) 医師による診察 100院以上 

Dr.AGAクリニック あり LINE・電話相談 9院 

自由が丘クリニック なし 専門医・皮膚科医 1院(目黒) 

Dクリニック なし 医学的根拠に基づく管理 6院 
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